
Vertrauen, das bleibt.

Continentale PremiumService
Wir fangen Sie auf – Berufsunfähigkeits-Rundumvorsorge für Morgen

Optimaler Versicherungsschutz zeigt sich in der Zuverlässigkeit im Leistungsfall einer Berufsunfähigkeit. Wenn Sie Hilfe benötigen 
sind wir für Sie da. Mit dem persönlichen PremiumService unterstützen wir Sie schnell und umfangreich. 
Von der Antragstellung bis zum Leistungsfall steht die Continentale für eine stabile vertrauensvolle und langfristige Beziehung. 

Die Option Medical Home Service bei Antragstellung und sein Dienst Support-vor-Ort im Leistungsfall sind nur in Deutschland möglich.

PremiumService

Bei Antragstellung
•	 Medical Home Service – die komfortable Alternative für die Gesundheits-

fragen im Antrag
•	 Kostenloser Vor-Ort-Service für die Befragung und medizinische Unter-

suchung zur schnelleren Risikoprüfung – bei Ihnen zu Hause oder an Ihrem 
Arbeitsplatz

Beratung und Hilfestellung
•	 Unterstützung während der gesamten Vertragslaufzeit

Im Leistungsfall
•	 Unser Serviceversprechen auf die Servicegrundsätze

	– Kontaktaufnahme innerhalb von 48 Stunden
	– Unbürokratische Bearbeitung
	– Fester persönlicher Ansprechpartner

•	 Hilfe beim Leistungsantrag mit Tele-Support am Telefon oder beim Support-
vor-Ort zuhause mit einer medizinische Fachkraft

•	 Reha-Hilfe
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Leistungsfälle Berufsunfähigkeit
Beispiele von Kunden, die durch Krankheit oder Unfall berufsunfähig wurden

Continentale Assekuranz Service GmbH
(Vertriebsbüro Österreich) Fichtegasse 2a · A-1010 Wien
www.continentale.de/kunden-in-oesterreich

Es handelt sich hier um tatsächliche Fälle aus der Leistungspraxis der Continentale. Die Fälle sind dennoch beispielhaft zu verstehen. Auch bei übereinstimmenden Daten (z.B. Beruf, Erkrankung, 
Alter etc.) lässt sich daraus keine generelle Leistungszusage für ähnlich gelagerte Fälle oder Krankheiten ableiten. Leistungszusagen erfolgen immer und ausschließlich aufgrund einer Einzelfall-
prüfung.
1 bezogen auf den Vertragsbeginn bzw. Vertragsablauf

Fall Tarif Vertrags-
beginn

Eintritts-
alter/
Endalter 1

Geschlecht Beruf BU-Ursache Nachweis durch Anerkannt 
per

Jährliche 
BU-Rente 
in EUR

1 PBUS

Schüler

01.12.2016 15/67 männlich Schüler Leukämie Facharztberichte, 

Krankenhausberichte

01.01.2021 3.000,00

2 PB1 01.05.2015 55/65 männlich selbst. Firmen- 

inhaber Land- 

maschinentechnik

Parkinson Facharztberichte, 

gesetzliche Renten-

versicherung

01.04.2021 17.355,84 

3 B1 01.04.2006 31/60 weiblich Ergotherapeutin schwere depressive  

Episode mit psychoti-

schen Symptomen

Facharztberichte, 

Krankenhausberichte

01.02.2021 6.000,00

4 B1 01.01.2001 39/60 weiblich Transportation 

Managerin

rheumatoide Arthritis Facharztberichte 01.02.2021 15.339,00

5 B1 01.07.2005 41/63 weiblich Personalleiterin Mamma-Karzinom Facharztberichte, 

Krankenhausberichte

01.04.2021 18.300,72

6 B1 01.04.2004 32/60 männlich selbst. Gastronom Alkoholabhängigkeit, 

LWS-Syndrom

Facharztberichte 01.06.2021 12.000,00

7 B1 01.04.2004 41/60 männlich IT-Berater hochgradige  

Schwerhörigkeit bds., 

reaktive Depression

Facharztberichte 01.05.2021 24.000,00

8 B1 01.05.2006 20/60 männlich Metallbauer Arbeitsunfall  

(Handverletzung)

Facharztberichte, 

Rehaberichte

01.01.2021 9.600,00

9 PBUS

Schüler

01.10.2016 14/65 männlich Azubi Zerspanungs-

mechaniker

Allergische  

Kontaktdermatitis

Hausarztberichte, 

Facharztberichte

01.01.2021 9.000,00

10 B1 01.06.2003 40/60 weiblich Pflegedienstleiterin schwere depressive 

Episode 

Facharztberichte, 

Rehaberichte

01.04.2021 7.803,96

•	 Um im Leistungsfall sicher 
versorgt zu sein, ist der Ab-
schluss einer ausreichend 
hohen BU-Rente sinnvoll.

•	 Veränderte Lebenssituation? 
Bei vielen Ereignissen können 
Sie Ihre BU-Rente anpassen –  
ohne erneute Gesundheits-
prüfung.

Tipp

Berufsunfähigkeit tritt in jeder Berufs-
gruppe auf. Auch die Ursachen seinen 
Beruf nicht mehr ausüben zu können 
sind vielfältig. Häufigste Ursachen für 
Leistungsfälle sind Nervenkrankheiten 
wie Burn-Out, Depression oder Angst-
störungen, gefolgt von Erkrankungen 
des Skelett- und Bewegungsapparates 
und Krebs und andere bösartige 
Geschwulste. Unfälle spielen eine unter-
geordnete Rolle.


